
 

 

 

 

Aktualisierung Datenschutzhinweise 

 
 

Wir haben zum 1.10.2022 unsere nachfolgenden Datenschutzhinweise aktualisiert.   

Die Aktualisierungen betreffen insbesondere ergänzende Informationen zu der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten auf Grundlage unseres berechtigten Interesses (gemäß Art. 6 Abs. 1 f.) 
DSGVO) an einer stetigen Verbesserung unserer Produkte und Services.   

So nutzen wir Ihre Daten zur Optimierung unserer Prozesse und zur Weiterentwicklung von Syste-
men, um z. B. anhand der automatisierten Analyse von Dokumenten und Mitteilungen die interne 
Zuteilung und weitere Bearbeitung zu beschleunigen. 

Ferner anonymisieren wir Ihre Daten, um z. B. anhand statistischer Analysen unsere Tarif- und 
Risikokalkulationsgrundlagen zu verbessern. 

Ihre Daten nutzen wir auch, um Werbung für Ihre Bedürfnisse passender zu gestalten.   

Darüber hinaus umfasst die Aktualisierung nähere Informationen zu Werbung mittels E-Mail oder 
Telefon, sofern Sie dazu vorher eingewilligt haben. Dies umfasst auch nähere Informationen zu den 
Zwecken und Verfahren zur Personalisierung für die E-Mail-Werbung.  

Im Rahmen der Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe kann es zur Erfüllung von rechtli-
chen Verpflichtungen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO (z. B. aus dem Handels- oder Geldwä-
schegesetz) erforderlich sein, personenbezogene Daten an weitere Stellen in der Generali Unter-
nehmensgruppe zu übertragen.  

Schließlich finden Sie erweiterte Informationen, wie wir mit falsch adressierten Mitteilungen und 
Zahlungen an ein Unternehmen unserer Gruppe umgehen. Innerhalb unserer Unternehmensgruppe 
bemühen wir uns in bestimmten Fällen, Ihre Mitteilungen und Zahlungen an den richtigen Empfän-
ger weiterzuleiten, um Ihnen zusätzlichen Aufwand zu ersparen.  

Ihre Daten werden auch weiterhin nur in dem jeweils erforderlichen Umfang unter Beachtung 
aller Datenschutz- und Sicherheitsvorgaben verarbeitet. 
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